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1. ANTECEDENTES GENERALES  

 
1.1]   Compañía  Nestlé Chile S.A 
1.2]   Dirección Comercial Av. Las Condes # 11.287 – Las Condes 
1.3]   Nombre del Elaborador/Envasador Fábrica Graneros 
1.4]   Dirección Salvador Gutierrez # 70 – Graneros 
1.5)   Telefono  (72) 2200201 
1.6)   e-mail contacto Gisela.martinez@cl.nestle.com 
1.7]   Razón social  Industria de Alimentos 
1.8)   Rut comercial 90.703.000-8 

 
 

2. CERTIFICACIONES DE CALIDAD 
 
 

2.1 Certificaciones Si 

 

Sistema de Calidad SI/NO 
(N°) 

Certificado 
(si/no) 

Fecha de Expiración 

FSSC 22000 Si Si Agosto 2025 
HACCP Si Si Julio 2023 
BPM SI Si Julio 2023 

ISO 9000:2001 SI Si Julio 2023 
 

2.2]  Teléfono (72)2200205 
2.3]   e-mail contacto  Gisela.martinez@cl.nestle.com 

 
3. ANTECEDENTES GENERALES PRODUCTO 
 

3.1]  Nombre del producto NESCAFE DOLCA 

3.2]  Formatos 50 , 100, 170, 250 g 

3.3]  Origen del Producto (País) Chile 

3.4]  Resolución Sanitaria  Res. #1.198 del 29.04.81 S. Salud L. Bdo. O¨Higgins. 

3.5] Resolución propia del país de elaboración  - 

3.6]  Resolución Importación ó Genérica - 

3.7]  Contacto Comercial  Mónica Núñez 
 

 
4.1] Descripción Café instantáneo en polvo con caramelo 

4.2] Listado Ingredientes    Granos de café tostado y caramelo 

4.3] Declaración de Alérgenos N.A 

4.4] Claims y sellos de advertencia N.A 

4.5] Fotografía del producto/Arte  
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A. 

 
 

B. 

 
C. 

 
 

D. 

 
 
 

4.6] Condiciones de Almacenamiento Mantener cerrado en un lugar fresco y seco. 

4.7] Modo de Preparación  Agrega a la taza una o dos cucharaditas de café NESCAFE 
DOLCA, vierte agua a punto de hervir, endulza a gusto y 
revuelve hasta disolver. 

4.8] Duración (vida útil) 24 meses  

4.9] Flujo de Proceso - 

 
Tipo  A B C D 

5.1]  Tipo de Envase  Tarro Tarro Tarro Tarro 

Primario Fondo Hojalata 
Electrolítica/ Tapa 
Peel Off Hojalata/ 
Membrana Aluminio   
Etiqueta Papel/ Tapa 
PEBD 

Fondo Hojalata 
Electrolítica/ Tapa 
Peel Off Hojalata/ 
Membrana 
Aluminio   
Etiqueta Papel/ 
Tapa PEBD 

Fondo Hojalata 
Electrolítica/ Tapa 
Peel Off Hojalata/ 
Membrana 
Aluminio   
Etiqueta Papel/ 
Tapa PEBD 

Fondo Hojalata 

Secundario Bandeja Bandeja Bandeja Bandeja 

5.2] Tipo de 
Impresión 

100% Etiqueta 
100% Etiqueta 100% Etiqueta 100% Etiqueta 
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5.3] Restricciones de 
Impresión 

N.A 
N.A N.A N.A 

5.4] Códigos de barra 7802950009262 7802950002164 7802950002171 7613034289247 

5.5]  Rotulación Fondo de Envase Fondo de Envase Fondo de Envase Fondo de Envase 

5.6]  Contenido Neto  50g 100g 170g 250g 

         Contenido 
Drenado  

N.A 
N.A N.A N.A 

5.7]  Codificación de 
Fechado 

1° línea Fecha de 
Vencimiento (mes, 
año)       
2° línea Código del 
producto Lote y hora 

1° línea Fecha de 
Vencimiento (mes, 
año)       
2° línea Código del 
producto Lote y 
hora 

1° línea Fecha de 
Vencimiento (mes, 
año)       
2° línea Código del 
producto Lote y 
hora 

1° línea Fecha de 
Vencimiento (mes, 
año)       
2° línea Código del 
producto Lote y 
hora 

5.8] Características 
especiales del envase 

N.A 
N.A N.A N.A 

5.9]  Presentación 24 x50g 24x100g 24x170g 24x250g 

 
 


